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Sept. 9, 2016

No Rewards in Gift Card Scam
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Gift cards are commonly used by consumers but
also highly sought after by thieves who find a way
to exploit vulnerabilities in the authorization
process.

In the gift card scam, brazen crooks will steal a

stack of gift cards and get identifying information

off the cards, including the scratch-off sticker that

Gift Card Scam has a pin number. Another sticker is then placed

http:/da.lacounty.gov over the PIN, giving the appearance that the card
(R el DANIES | has not been manipulated.

The stolen gift cards are placed back on shelves and the thieves will repeatedly check until an unsuspecting
customer has activated the card. The fraudsters use the card’s identifying information before the victim has
a chance to use it and spends the balance.

TIPS:
e Inspect the gift card for tampering. Torn packaging or a crooked scratch-off sticker will tip off
consumers
e Ask aretailer if they keep gift cards behind the cash register or if they can get one that isn’t on a shelf
or end cap
¢ Always save your receipt and contact the store if the gift card balance is stolen

Follow @LADAOffice on Twitter for up-to-date news and use #FraudFriday.
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No hay Recompensas en la Estafa de Tarjetas de Regalo

. , = Las tarjetas de regalos son populares con los
Q consumidores pero también son muy deseadas
M | por ladrones quienes quieren aprovecharse de las

- | ~a
> : o ,;" @ O, l! C]: vulnerabilidades en el proceso de autorizacion.

A (.:! aﬂ E O ,: - Enlaestafa de tarjetas de regalo, estafadores

primero roban multiples tarjetas de regalo
descaradamente y documentan la informacion
f d identificadora, incluyendo el cédigo que se
Gift Card Scam encuentra debajo de la etiqueta para raspar en la
http://da.lacounty.gov . .

sfraudFriday @LADAOffice tarjeta. Entonces ponen una etiqueta nueva sobre

el cddigo, dando asi la apariencia de que no se ha

manipulado la tarjeta.

Los ladrones entonces vuelven a poner las tarjetas de regalo en los estantes y constantemente verifican si un
cliente ha activado la tarjeta. Es entonces cuando los estafadores utilizan la informacion identificadora 'y
gastan el balance entero de la tarjeta antes de que la victima la pueda utilizar.

CONSEJOS:
¢ Inspeccione la tarjeta de regalo para asegurarse de que no haya sido alterada. Una etiqueta mal
puesta o paquete roto debe servirle de alerta
e Pidale al comerciante si puede comprar de las tarjetas que estan atras de la caja registradora o una
gue no esté en los estantes
e Siempre guarde sus recibos y comuniquese con la tienda si le han robado el balance de la tarjeta de
regalos

Siga a @LADAOffice en Twitter para leer las noticias mas recientes y utilice la frase #FraudFriday.
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